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INFORMĀCIJA KLIENTIEM

1.  Par mums
SIA “APDROŠINĀŠANAS PARTNERI” ir neatkarīga apdrošināšanas brokeru sabiedrība, kas darbojas Latvijas Republikā. Mēs esam reģistrēti Latvijas Bankas uzturētajā Apdrošināšanas un pārapdrošināšanas starpnieku reģistrā. 
Jūs varat pārbaudīt mūsu reģistrāciju tiešsaistē: https://uzraudziba.bank.lv/tirgus-dalibnieki/apdrosinasanas-starpnieki/apdrosinasanas-brokeri/juridiska-persona/sabiedriba-ar-ierobezotu-atbildibu-apdrosinasanas-partneri/
2.  Mūsu pakalpojumi
    Kā apdrošināšanas brokeris mēs nepārstāvam nevienu konkrētu apdrošināšanas sabiedrību, bet gan Jūs – mūsu klientu. Mēs sniedzam konsultācijas, pamatojoties uz objektīvu un personīgu analīzi, izvērtējot pietiekami lielu skaitu tirgū pieejamo apdrošināšanas piedāvājumu, lai ieteiktu Jūsu prasībām un vajadzībām visatbilstošāko apdrošināšanas līgumu.

3.  Atlīdzība par mūsu darbu
    Par mūsu sniegtajiem apdrošināšanas starpniecības pakalpojumiem mēs saņemam atlīdzību (komisijas maksu % apmērā) no tās apdrošināšanas sabiedrības, ar kuru Jūs noslēdzat apdrošināšanas līgumu. Šī atlīdzība ir iekļauta apdrošināšanas polises cenā, un Jums par mūsu pakalpojumiem nav jāveic nekādi papildu maksājumi.


4.  Interešu konfliktu novēršana
    SIA “APDROŠINĀŠANAS PARTNERI” nav tiešas vai netiešas līdzdalības (vairāk nekā 10% no pamatkapitāla vai balsstiesīgo akciju skaita) nevienā apdrošināšanas sabiedrībā. Tāpat nevienai apdrošināšanas sabiedrībai vai tās mātes sabiedrībai nav tiešas vai netiešas līdzdalības mūsu uzņēmumā.
    Mēs esam izstrādājuši un ievērojam interešu konfliktu novēršanas politiku. Ja rastos situācija, kas varētu izraisīt interešu konfliktu, mēs Jūs par to nekavējoties informēsim pirms apdrošināšanas līguma noslēgšanas.

5.  Sūdzību izskatīšana
    Mums ir svarīgs Jūsu viedoklis. Ja Jums rodas sūdzība par mūsu sniegtajiem pakalpojumiem, lūdzam to iesniegt rakstveidā, nosūtot uz e-pastu guntis.jekabsons@apartneri.lv. Visas sūdzības tiek izskatītas saskaņā ar mūsu uzņēmumā apstiprināto “Sūdzību izskatīšanas kārtību”. Ar pilno sūdzību izskatīšanas kārtību varat iepazīties mūsu interneta vietnē www.mansbrokeris.lv vai pieprasot to elektroniski.
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